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	[Nom ou raison sociale]
SIREN : [numéro]
Adresse : [adresse]
Téléphone : [numéro]
Courriel : [adresse électronique]
	À l’attention de :
[Nom du fournisseur / service facturation]
[Nom de l’entreprise]
[Adresse postale complète]



	Mode d’envoi : courrier électronique ou courrier postal
	[lieu], le [date]



Objet : Demande d’envoi direct de vos factures à compter du 1er septembre 2026
Bonjour,
À compter du 1er septembre 2026, notre entreprise ne disposera pas d’une adresse de réception active auprès d’une plateforme agréée de facturation électronique.
Afin d’éviter tout rejet de facture, retard de traitement ou blocage de paiement, nous vous demandons de continuer à nous adresser directement vos factures à l’adresse suivante :
	[adresse-mail-factures@entreprise.fr]



Lorsque votre système ne permet pas l’acheminement électronique de la facture, merci de nous transmettre une copie de continuité au format PDF, reprenant exactement :
•  le même numéro de facture ;
•  la même date ;
•  les mêmes montants et références ;
•  les coordonnées complètes du fournisseur et du client.
Merci d’indiquer dans l’objet du message :
	Copie de continuité – Facture nº [numéro]



Cette transmission ne doit pas constituer une nouvelle facture. En cas d’envoi ou de régularisation ultérieure par une plateforme agréée, merci de conserver le même numéro de facture et de nous en informer afin d’éviter tout double paiement ou toute double comptabilisation.
À défaut d’envoi par mail, les factures peuvent être adressées par courrier à :
[adresse postale complète]
Les factures reçues par ces canaux seront traitées et réglées conformément aux conditions commerciales convenues.
Cordialement,
	[Nom ou raison sociale]
SIREN : [numéro]
Adresse : [adresse]
Téléphone : [numéro]
	[Nom et qualité du signataire]
[Signature et cachet]



Demande d’envoi direct des factures — document à compléter avant envoi
